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4.01. Control de la documentación y registros. 2 
5.01. Revisión del sistema y planificación de la calidad.                            3 
6.01. Gestión de los recursos humanos. 2 
6.02. Gestión de los recursos técnicos. 1 
7.01. Presupuestos y revisión de contrato.                                       5 
7.02. Planificación de trabajos. 1 
7.03. Diseño y desarrollo. 2 
7.04. Compras y control de almacenes. 3 
7.05. Producción y Entrega al Cliente. 1 
7.06. Control de equipos de inspección, medición y ensayo. 2 
8.01. Satisfacción del cliente. 2 
8.02. No conformidades. 1 
8.03. Reclamaciones de clientes. 1 
8.04. Auditorías internas. 1 
8.05. Acciones correctoras y preventivas. 1 
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